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Aviso de privacidad

El presente documento constituye el Aviso de Privacidad para efectos de lo dispuesto en la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares y las disposiciones que
emanan de ella o se relacionan con la misma. Este Aviso de Privacidad aplica a la informacion personal
recopilada sobre el Titular por Bates Dominguez y Asociados, S.C.P. con domicilio ubicado en la calle
15 nuimero 92-A por 8 colonia Itzimna en Mérida, Yucatan, México, en su caracter de Responsable.
El presente Aviso de Privacidad tiene los siguientes términos y condiciones:

1. DEFINICIONES:
Para los efectos de este Aviso y de acuerdo con la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de los Particulares se entendera por:

a. Aviso de Privacidad. — Documento fisico, electronico generado por el responsable que es
puesto a disposicidn del titular, previo al tratamiento de sus datos personales.

b. Datos Personales. — Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable.

c. Datos Personales Sensibles. — Aquellos datos personales que afecten a la esfera mas intima
de su titular o cuya utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave
para este.

d. Derechos ARCO. - Significa los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y, Oposicidn
gue de conformidad con lo establecido por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y sujeto a las excepciones establecidas en la misma y en este Aviso de
Privacidad, cada Titular tiene, en relacidn con los Datos Personales recabados por el Responsable y/o
sus Encargados, y que se describen a continuacion:

Derecho de Acceso. —Es el derecho que tiene el Titular a conocer sobre los Datos Personales
relacionados a su persona que obren en poder del Responsable de que se trate o de sus Encargados,
asimismo a quién le han sido compartidos y con qué finalidad.

Derecho a la Rectificacion. — Cada Titular tiene derecho a que sus Datos Personales sean rectificados
cuando éstos sean inexactos o incompletos.

Derecho de Cancelacidon. — Cada Titular tiene derecho a solicitar en cualquier momento que se
supriman sus Datos Personales, lo cual sucedera una vez que transcurra el periodo de bloqueo. El
bloqueo implica la identificacidon y conservacion de los Datos Personales, una vez que se cumpla la
finalidad para la cual fueron recabados, y tiene como propdsito determinar las posibles
responsabilidades en relacion con su tratamiento, hasta el plazo de prescripcion legal o contractual
de éstas. Durante dicho periodo, sus Datos Personales no seran objeto de tratamiento y transcurrido
éste, se procederd con su cancelacion en la base de datos o archivo correspondiente. Una vez
cancelado el dato correspondiente, el Responsable le dara al Titular el aviso correspondiente. En caso
de que los Datos Personales hubiesen sido transmitidos con anterioridad a la fecha de rectificacion o
cancelacion y sigan siendo tratados por terceros, el Responsable hara del conocimiento del
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de que se trate, dicha solicitud de rectificacidn o cancelacion, para que proceda a efectuarla también.
Derecho de Oposicion. — El Titular tiene en todo momento el derecho a solicitar, siempre que tenga
una causa legitima, que el Responsable deje de tratar sus Datos Personales.

e. Responsable. - Significa la persona fisica o moral que decide sobre el tratamiento de los Datos
Personales del Titular, en este caso Bates Dominguez y Asociados, S.C.P.

f. Encargado. - Significa la persona fisica o juridica que sola o conjuntamente con otras trate
Datos Personales por cuenta del Responsable.

g. Titular. — Significa la persona fisica titular de los Datos Personales, o autorizada para entregar
Datos Personales de un tercero conforme a las leyes aplicables, que entregue dichos Datos Personales
al Responsable.

2. CONSENTIMIENTO DEL TITULAR

Para efectos de lo dispuesto por el articulo 17 de |la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, el Titular manifiesta que: (i) el presente Aviso de Privacidad le ha sido
dado a conocer por el Responsable, (ii) haber leido, entendido y acordado los términos expuestos en
este Aviso de Privacidad, por lo que otorga su consentimiento respecto del tratamiento de sus Datos
Personales para efectos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares y demas legislacién aplicable. En caso de que los Datos Personales recopilados incluyan
Datos Personales sensibles o financieros, mediante la firma del contrato correspondiente, sea en
formato impreso, o utilizando medios electrdnicos y sus correspondientes procesos para la formacion
del consentimiento, por ejemplo, a titulo enunciativo mas no limitativo, el suministro de Datos
Personales a través de las ventanas de didlogo, o la visualizacion y recorrido en pantalla de términos
y condiciones, actos que constituyen el consentimiento expreso del titular en términos del segundo
parrafo del articulo 8 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los
Particulares y demas legislacion aplicable y (iii) que otorga su consentimiento para que Bates
Dominguez y Asociados, S.C.P., o sus encargados realicen transferencias de Datos Personales a
terceros nacionales o extranjeros, en el entendido de que el tratamiento que dichos terceros den a
sus Datos Personales deberd ajustarse a lo establecido en este Aviso de Privacidad.

En caso de que el Titular no se oponga a los términos del presente Aviso de Privacidad dentro las
siguientes 48 horas en que fue puesto a su disposicion, se considerara acordado y consentido su
contenido, en términos del tercer parrafo del articulo 8 de la Ley Federal de Proteccidon de Datos
Personales en Posesion de los Particulares. El consentimiento del Titular podra ser revocado en
cualquier momento por éste sin que se le atribuyan efectos retroactivos, en los términos y conforme
a los procedimientos establecidos mas adelante para ello conforme a este Aviso de Privacidad.

No obstante, cualquier disposicidn de este Aviso de Privacidad, el Titular reconoce que no se requerira
de su consentimiento para el tratamiento de Datos Personales por parte del Responsable o de
terceros en cualquiera de los casos sefialados en el Articulo 10 de la Ley Federal de Protecciéon de
Datos Personales en Posesion de los Particulares.
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3. OBJETO DEL AVISO DE PRIVACIDAD; FINALIDAD DE LOS DATOS PERSONALES.

El presente Aviso de Privacidad tiene por objeto establecer los términos y condiciones en virtud de
las cuales Bates Dominguez y Asociados, S.C.P., (o el Encargado que Bates Dominguez y Asociados,
S.C.P.designe(i) recibird y protegera los Datos Personales del Titular, a efecto de proteger su
privacidad y su derecho a la autodeterminacion informativa, en cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares; (ii) utilizard los Datos
Personales del Titular, vy (iii) realizard en su caso las transferencias de Datos Personales a terceros.

El Responsable recolectara y tratard los Datos Personales del Titular, es decir, aquella informacion
gue puede identificarle de manera razonable, a través de la recepcién documentos, sean en formato
impreso y/o digital. Los siguientes son ejemplos, a titulo enunciativo mas no limitativo, de
informacién que el Responsable puede recopilar: nombre y apellidos; fecha de nacimiento; edad,
estado civil, nacionalidad, domicilio, sea particular, del trabajo, o fiscal; direccién de correo
electrdnico, personal o del trabajo; nimero telefénico, particular o del trabajo; nimero de teléfono
celular; nUmero de tarjeta de crédito, de débito o cuentas bancarias; clave del Registro Federal de
Contribuyentes (RFC); Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP); nimero de afiliacién al Instituto
Mexicano del Seguro Social, asi como otros de naturaleza analoga. La recoleccién de Datos Personales
podra efectuarse cuando el Titular se comunica via telefénica con el Responsable o con sus
Encargados, o bien, mediante entrega directa al Responsable o mediante el uso de correos
electrénicos y/o mediante la utilizacion de sus sitios Web, mediante el suministro voluntario de
informacién a través de las ventanas de didlogo habilitadas en los sitios, o mediante el uso de
herramientas de captura automatica de datos. Dichas herramientas le permiten recolectar la
informacidn que envia su navegador a dichos sitios Web, tales como el tipo de navegador que utiliza,
el idioma de usuario, los tiempos de acceso, y la direccidn de sitios Web que utilizd para acceder a los
sitios del Responsable o Encargados. Dentro de la documentacion que puede ser recolectada
por Bates Dominguez y Asociados, S.C.P., para la verificacion de la identidad del Titular de los Datos
Personales en caso de ser personas fisicas se encuentra: la credencial de elector; en caso de
extranjeros TARJETA DE RESIDENTE (Temporal o Permanente) la cartilla de identidad del servicio
militar nacional liberada; la cédula de registro en el RFC; la Cédula Unica de registro de Poblacién (
CURP); el comprobante de domicilio: boleta de pago de derechos de agua, boleta de pago del
impuesto predial, o boleta de pago del servicio de suministro de electricidad; el informe especial de
crédito emitido por una Sociedad de Informacion Crediticia. Para el caso de postulantes a empleados
podria también solicitarse el acta de nacimiento; comprobantes de estudios; el estado de cuenta de
la Administradora de Fondos para el retiro (Afore); la hoja de retencién de impuestos, o de estudios
médicos, asi como de los estudios psicométrico y socio-econdmico efectuados por Bates Dominguez
y Asociados, S.C.P. También le podrian ser solicitados los Datos Personales de sus familiares,
dependientes o beneficiarios, tales como nombre y apellidos, fecha de nacimiento, domicilio y
numero telefénico y la documentacién comprobatoria conducente, como acta de nacimiento y/o acta
de matrimonio; en caso de ser personas morales podra solicitarse: acta constitutiva, comprobante de
domicilio, inscripciéon en el RFC, objeto de la sociedad, datos del administrador o consejo de
administracion que la conforman; asi como datos personales del representante legal.
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El Responsable también puede recolectar Datos Personales de fuentes de acceso publico y de otras
fuentes disponibles en el mercado a las que el Titular pudo haber dado su consentimiento para
compartir su informacion personal.

Los Datos Personales del Titular son recolectados y tratados por el Responsable o sus Encargados con
la finalidad de permitirle al Titular, llevar a cabo las siguientes actividades y fines:

a. Proveer nuestros servicios contables, fiscales y/o de auditoria que se han solicitado, los cuales
se mencionan de manera enunciativa mas no limitativa entre otras declaraciones, pagos de
impuestos, reportes contables, avisos ante las autoridades fiscales federales, estatales y municipales,
asi como diversas dependencias gubernamentales.

4. TRANSFERENCIA DE DATOS.

Una vez leido, entendido y acordado los términos expuestos en este Aviso de Privacidad, el Titular
manifiesta su consentimiento para que el Responsable o cualquier Encargado realicen transferencias
de Datos Personales a terceros nacionales o extranjeros, en el entendido de que el tratamiento que
dichos terceros den a los Datos Personales del Titular debera ajustarse a lo establecido en este Aviso
de Privacidad y siempre que estas transferencias sean relacionadas con la prestacién del servicio
contratado con el Responsable.

El Titular reconoce y acepta que el Responsable no requiere de autorizacién ni confirmacion de dicho
Titular para realizar transferencias de Datos Personales nacionales o internacionales en los casos
previstos en el Articulo 37 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares o en cualquier otro caso de excepcidon previsto por la misma o la demas legislacién
aplicable.

5. RESGUARDO Y SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES.

El Responsable y/o sus Encargados conservaran los Datos Personales del Titular durante el tiempo
que sea necesario para procesar sus solicitudes de informacidn, productos y/o servicios, asi como
para mantener los registros contables, financieros y de auditoria en términos de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y de la legislacion mercantil, fiscal y
administrativa vigente. Los Datos Personales del Titular recolectados por el Responsable y/o sus
Encargados se encontraran protegidos por medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas
adecuadas contra el dafio, pérdida, alteracién, destruccidn o uso, acceso o tratamiento no
autorizados, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y de la regulacion administrativa derivada de la misma. No obstante, lo
sefialado anteriormente, Bates Dominguez y Asociados, S.C.P.no garantiza que terceros no
autorizados no puedan tener acceso a los sistemas fisicos o légicos de los Titulares o del Responsable
o en los documentos electrénicos y ficheros almacenados en sus sistemas. En consecuencia, Bates
Dominguez y Asociados, S.C.P., no sera en ningun caso responsable de los dafios y perjuicios que
pudieran derivarse de dicho acceso no autorizado.
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6. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO.
Para ejercer los Derechos ARCO, el Titular o su representante debe presentar una solicitud por escrito
de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicidn con la informacion y documentacién siguiente:

a. Nombre del Titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;

b. Los documentos que acrediten su identidad (copia simple en formato impreso o electrénico
de su credencial de elector, pasaporte o Tarjeta de residente temporal o permanente) o, en su caso,
la representacion legal del Titular (copia simple en formato impreso o electrdnico de la carta poder
simple con firma autografa del Titular, el mandatario y sus correspondientes identificaciones oficiales
—(credencial de elector, pasaporte, Tarjeta de residente temporal o permanente);

C. La descripcion claray precisa de los Datos Personales respecto de los que busca ejercer alguno
de los Derechos ARCO, y

d. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los Datos Personales del
Titular.

En el caso de las solicitudes de rectificacion de Datos Personales, el Titular respectivo debera también
indicar las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su peticién.

Para la recepcién, registro y atencion de las solicitudes para ejercer su derecho de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion a sus Datos Personales, asi como para limitar el uso o
divulgacion de sus datos, y los demas derechos previstos en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares contactar a:

Direccion de correo electronico: contacto@batesdcp.com

El Responsable o sus Encargados le responderdn al Titular respectivo en un plazo maximo de veinte
dias hdbiles, contados desde la fecha en que se recibié la solicitud de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion, la determinacion adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se haga
efectiva la misma dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que se le comunica la respuesta
al Titular. Tratdndose de solicitudes de acceso a Datos Personales, el Responsable o sus Encargados
procederan con su entrega previa acreditacion de la identidad del solicitante o de su representante
legal, seguin corresponda. Los plazos antes referidos podran ser ampliados sélo en términos de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

La entrega de los Datos Personales sera gratuita, solamente le correspondera cubrir los gastos
justificados de envio o el costo de reproduccidn en copias u otros formatos.

Para efectos de las solicitudes de cancelacién de Datos Personales, ademas de lo dispuesto por el
presente Aviso de Privacidad, se estard a lo dispuesto en el Articulo 26 de la Ley Federal de Proteccidn
de Datos Personales en Posesion de los Particulares, incluyendo los casos de excepcidn de cancelacion
de Datos Personales sefalados.
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7. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.

Bates Dominguez y Asociados, S.C.P., se reserva el derecho de actualizar periédicamente el presente
Aviso para reflejar los cambios de nuestras practicas de informacidn. Es responsabilidad del Titular
revisar periédicamente el contenido del Aviso de Privacidad. El Responsable, entendera que de no
expresar lo contrario, significa que el Titular ha leido, entendido y acordado los términos expuestos,
lo que constituye su consentimiento a los cambios establecidos en dichas actualizaciones respecto al
tratamiento de sus Datos Personales para efectos de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de los Particulares y demas legislaciones aplicables.
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